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4.2 Presentacién pronunciamiento instalacion de oficina de Ia nifiez
4.3 Presentacidn de PLADETUR y viaje de adultos mayores

4.4 Presentacion proyectos pararrayos

4.5 Informe de proyecto ex biblioteca

4.6 Presentacion y pronunciamiento plan de safud 2024

4.7 Modificacién de fecha del concejo mes de diciembre

PUNTO 1 Lectura Tabla y Acta anterior
Inicia Ia sesién el Sefior presidente, dando la palabra a los sefiores concejales presentes para el

pronunciamiento dei acta N°032 con fecha 14 de noviembre del 2023.

ACUERDO N°183/2023
Por unanimidad de los Sres. concejales y el voto deaprobacién

del presidente del concejo

Se aprueba acta sesién ordinaria N°032 de fecha 14 de
noviembre del presente afio sin observaciones.-
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Concurren af Acuerdo Jos Sefiores Concejales: Julia Pizarro,
thean Ramirez, Dirk Vicentelo y Edwin Huayta.-
PUNTO 2 informe del Aicalde — Cuenta

Presidente del concejo, informa lo siguiente:

® Suparticipacion en la 2° reunidn de pasos fronterizos aqui en la localidad, con los distintos servicios
que integran como por ejemplo; la aduana, el SAG, PDI, Carabineros y también se integrd del pais
de Bolivia emigracidn y aduana, unos de los temas que se trato fue como actuar en el caso de lluvias
con la informacién de 100a 110 miligramos en periodos cortos desde el mes de noviembre aenero,
se quedo en cortar el ingreso de camiones debido a que se pueden cortar el camino por caida de
material, se planteé sobre el protocolo de emergencia de las situaciones que hemos tenido, con
respecto a accidentes de personas de la ruta entre Bolivia y Chile fuera de sus horarios laboral, se
propuso realizar una tercera esa en la localidad de Uyuni por confirma el horario, para que se
puedan reunir y ver otras situaciones, como también se planted la situacién de contaminacion de
neumaticos y volcamientos que los camiones que transitan desde Bolivia dejan en nuestra comuna
por la ruta CH-21.

* Participacion en reunién con el delegado presidencia, solicitada por la comunidad quechua de
Ollaglie, esta fue enfocada al tema de los derrames que se han registrado en nuestra comuna como
accion y compromiso es que se va a fiscalizar con mas frecuencia a los camiones para saber en qué
condiciones los vehiculos que transitan por la CH-21, esto a la empresa que tiene varias sucursales
es un solo duefio o empresario que maneja.

* Seva a verificar con la DGA, si las aguas siguen contaminadas sino para su posterior tapado al pozo
que se encuentra en el kildmetro 170 que se encuentra descubierto, mencionaron salares que se
encuentran protegidos y que no se pueden intervenir, existe un estudio del medio ambiente y
también de la SEREMIA de la mineria.

* Se realizd un taller enfocado netamente 3 las mujeres con respecto a la crianza responsable Vi
sexualidad, se estd generando un convenio con PRODEMU el taller se realizé con el 8% de
financiamiento del gobierno regional, se le entrego un certificado a las mujeres que participaron
en dicha actividad.

® Se participo en el cambio de mando del corone! Pablo Verdejo él se va a concepcidn e ingresa el Sr.
Helmut Ramirez el nuevo coronel de la Brigada Motorizada.

* Se participa en el aniversario de la comuna de San Pedro de Atacama, se les hace entrega de un
presente o un reconocimiento y se hicieron un nexo con la fundacién de cultura y también con el
director de DIDECO, donde se le hara fas consultas por una corporacién de deportes Y recreacion
lo 1a que cuentan ellos, mejillones, en este contexto solicite al abogado para que nos pueda indicar
cuales son pro y los contras para contar con esta corporacién en Ollagiie.

*  Elfin de semana se realizé una pasa calie con la danza afro y una batucada con nifios, nifias personas
adultas con un programa de DIDECO.

PUNTO N°03  informe de Compras

Presidente del concejo, indica que para dar cumplimiento a la Ley 18.640, articulo N°8, inciso N°7 se hace
entrega el informe de compras comprende desde 14 al 27 de noviembre del 2023, no tienen licitaciones
publicas ni licitacién privadas, si existen dos tratos directos que es por la compra de 2 amortiguadores
traseros para vehiculo fiscal municipal placa patente HFHV-98 ¥ una inscripcion por actividades de los Sres.
Concejales Cutipa y Salinas

4.- Tabla Ordinaria

4.1 8° Madificacion presupuestaria sector municipal
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Presidente del concejo, le da solicita exponer al director de finanza DAF Sr. Claudio Loyola Rojas.
Director de Finanzas, Sr. Claudio Loyola Rojas, indica que esta solicitud presupuestaria es necesario y para
temas puntales

DAF, Se indica que esta modificacién presupuestaria es para cancelaciones puntuales de facturas
pendientes de pagos correspondiente a gastos realizados en el 2022, estas facturas llegaron con fecha de
enero del 2023, entonces se tuvo que gastar con presupuesto del afio 2023, para poder cancelarlas esto
hizo que se reduzca el presupuesto del afio 2023, en este contexto se tuvo que realizar traspaso de dineros
de otros saldos de cuenta que quedaron para cubrir en item que ya no cuentan con saldo, en cuanto se
solicita la aprobacion del concejo para realizar esta modificacién.

AUMENTO DE INGRESOS {MS0).
DISMINUCION DE INGRESOS (MS0).
AUMENTO DE GASTOS {M$19.500) El desglose del aumento del gasto se dispuso de la siguiente manera:

Cuenta 215.22.08.011 “Servicios de produccién y desarrollo de eventos, 4rea de gestién Programas
Sociales” (M$4.144), se aumenta esta cuenta para cubrir valor de licitacién por la realizacion de evento de
programa social de fiesta de navidad.

Cuenta 215.24.01.007 “Asistencia social a personas naturales” (M$3.000), se aumenta esta cuenta para
cubrir posibles ayudas sociales, dado que la cuenta se encuentra en S0,

Cuenta 215.24.03.090.001 “Aporte afio vigente” (M$12.112), se aumenta esta cuenta para cubrir los
traspasos al Fondo Comun Municipal de SUBDERE, por pago de permisos de circulacién.

Cuenta 215.24.03.090.003 “Intereses y reajustes pagados” (M$244), se aumenta esta cuenta para cubrir
pagos de intereses y reajustes al Fondo Comutn Municipal de SUBDERE, por pago de permisos de circulacién.

DISMINUCION DE GASTOS {M$19.500) EI desglose de la disminucién del gasto, se dispuso de la siguiente
manera:

Cuenta 215.22.08.011 “Servicios de produccion y desarrollo de eventos, drea de gestidn Actividades
Municipales” (M$4.144), se disminuye esta cuenta la cual presenta excedentes del programa de celebracién
del dia del funcionario municipal que no se ocuparan a futuro para cubrir valor de licitacién por la realizacién
de evento de programa social de fiesta de navidad.

Cuenta 215.29.05.999 “Otras” ($15.356}), se disminuye esta cuentan por contener recursos por mas de
$75.000.000, que ya no seran utilizados para la compra de grupo electrégeno, ya gue se gestiono ia compra
con recursos externos

ACUERDO N°184/2023

Por unanimidad de los Sres. concejales y el voto deaprobacion
del presidente del concejo

Se aprueba la octava modificacion presupuestaria sector
municipal.-
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8° MODIFICACION PRESUPUESTARIA - MUNICIPAL -
2023
AUMENTO DE INGRESOS M3
TOTAL AUMENTO DE INGRESOS ]
DISMINUCION DE INGRESOS M$
TOTAL DISMINUCION DE INGRESOS 0
AUMENTO DE GASTOS M$
$S. DE PROD Y DESARROLLO DE EVENTOS (PROG.
S0C) 4.144
ASISTENCIA SOCIAL A PERSONAS NATURALES 3.000
APORTES ANO VIGENTE 12.112
INTERESES Y REAJUSTES PAGADOS 244
TOTAL AUMENTO DE GASTOS 19.500
DISMINUCION DE GASTOS M$
SS. DE PROD Y DESARROLLO DE EVENTOS (ACTIV.
MUN.) 4.144
OTRAS 15,356
TOTAIL DISMINUCION DE GASTOS 19.500

Concurren af Acuerdo los Sefiores Concejales: Julia Pizarro,
Jhean Ramirez, Dirk Vicentelo y Edwin Huata. -

4.2 Presentacién pronunciamiento instalacién de oficina de la nifiez

Presidente del concejo, le da la palabra a la DIRECTORA DE DIDECO, quien indica lo siguiente:

Directora, indica que realizara la presentacién con la instalacién de oficina de la Nifiez en donde esta
forma parte de una nueva institucionalidad, esto tiene que ver la ley de garantia de la nifiez.

Ley N°21.430 Sistema de Garantia y Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia » El 15
de marzo de 2022 se promulgé la Ley de Garantia y Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia.

* ElSistemas de Garantias y Proteccién Integral, es el conjunto de normas, instituciones y politicas »
Forman parte de este Sistema,

* Llacoordinacién del sistema de garantias en lo local, corresponderd al Municipio a través de la Oficina
Local de Nifiez (OLN

Implementacion del Sistema de Garantias a nivel local

* Lecorresponde a MDSF, la instalacion progresiva de las OLN a nivel pais, dentro def plazo de cinco
afos contados desde la fecha de publicacién de la ley.

* La OLN dependerd administrativamente de la Municipalidad correspondiente y funcionalmente de la
Subsecretaria de la Nifiez.
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La ley 21.430 introduce una nueva funcién a la Ley Organica Constitucional de Municipalidades,
incluyendo entre ellas “la promocidn de los derechos de los NNA, a prevencion de vulneraciones de
derechos y la proteccién general de los mismos” confiriéndole la responsabilidad de ejecutar las
funciones de las OLN.

La implementacién de las OLN se Hevaran a cabo prioritariamente donde no exista OPD funcionando,
como es el caso particular de la Comuna de Oliagle. Finalmente, cabe sefialar, que para el proceso de
instalacion de las nuevas OLN, se priorizé las comunas comprometidas por la administracion anterior,
que ya contaban con el modelo de Gestién Social Local (GSL)

Instalacidén OLN

La instaiacién de las OLN implica el cierre del proyecto Oficina Proteccién de Derechos (OPD) y del
Programa de Fortalecimiento Municipal (PEM) del Subsistema Chile Crece Contigo de {a Comuna de
Ollaglie.

De manera consensuada entre el Servicio de Proteccién Especializada y la Subsecretaria de la Nifiez,
se han definido fechas especificas para el cierre de los convenios OPD, dicha organizacién ha ocurrido
por “ciclos” de instalacién de OLN

De las 90 OLN actualmente instaladas, 34 de ellas tenian OPD que cerraran.

De las 15 OLN piloto en renovacién de convenios, 14 tienen OPD que cerraran.

Se han emitido notas técnicas y realizado asistencias técnicas con lineamientos especificos para el
resguardo de funciones y traspaso de casos (de acuerdo con el sujeto de atencidn que define la Ley)
Desde las necesidades manifestadas, respecto de los temas contingentes de NNA, y especificamente
NNA con TEA, también surge la posibilidad de incorporar equipo profesional especializado en la
Oficina Local de la Nifiez, que no solo aborde dicha problematica, sino que permita el trabajo integral
con los distintos temas que afecten a la Infancia y Adolescencia de la comuna.

Es por ello que en base a las necesidades y por cumplimiento de la ley de Garantias de la nifiez, se
presenta un equipo multidisciplinario que realizara funciones de Proteccién ¥ promocion de los
Derechos de NNA.

De esta manera se presenta las siguientes consideraciones:
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SINTESIS PRESUPUESTARIA

Admicipa)

Distribucién giresupues‘taﬂa :

SERVICHS UE RECURSOS HUMANDS
Recuroos Humanid
Coordinador
Profesional
Servicios Psi.:olagicnit’Psrqulétricos
Serviriug Psicopedagdgicos

Servicios juridicos —
Serviclos especlaivadas
Expositor tzlleres
Vidticos

[y T
FICCUNCGE

Presidente del concejo, ¢ Cuando estarfa lista la instalacién de 1a oficina con los profesionales? jalguna
fecha estimativa?

Debiésemos tenerlo a partir de enero, este proyecto fue ya aprobado estamos esperando el convenio en
si, esto es un hecho y a partir de enero esti el cronograma de planificacidén.

Concejal Jhean Ramirez, con respecto a los recursos no entiendo cuanto sale el total, porgue sale recursos
transferido 540.000.000 {Cuarenta millones de pesos} y en el presupuesto municipal $5.800.000 {cinco
millones ochocientos).

4.3 Presentacion de PLADETUR y viaje de adultos mayores

El presidente del concejo da la palabra al encargado de la oficina de Turismo Sr. José Arrieta quien indica
que a solicitud del concejal Sr. Dirk Vicentelo, quien solicita un pronunciamiento con respecto al PLADETUR,
aclara que lo que se aprobé en la sede de la comunidad quechua fue un resumen ejecutivo del PLADETUR
que contiene un resumen del consolidado final, el proyecto de estudio lo trabajamos con 6 informes de
avances con estado de pago 5 de ellos y el ultimo que estd pendiente de $5.000.000 de pesos, entonces
los informes que fueron visados por mi estan listos y esos da cuenta del trabajo que se va haciendo y de mi
punto de vista que esta bien hecho el informe final que del estudio de! PLADETUR eso yo en la sesidn de
Junio le hice varias observaciones se encuentran en el resumen, yo querfa presentar el trabajo que no es
muy entretenido de hacer pero que hay hacer, bajo mi estdndar, no fueron bien hecho estuve pinponeando
hasta el mes de noviembre para que esas observaciones fueran subsanadas las observaciones partian con
problemas ortografia, mala redaccién y algunas cosas que estaban mal disefiada, como este es un
instrumento publico yo me preocupe que quedara lo mejor posible por ello me tome el tiempo necesario
para presentario de la mejor manera y este también fuese aprobado hay un compromiso de la empresa de
tener esto hasta el 05 de diciembre con todas la observaciones subsanadas hay una boleta de garantia por
fiel que se esta cumpliendo y si vemos que no se ests cumpliendo yo voy a solicitar la ampliacién de la
boleta de garantia, existe un pago pendiente de $5.00000.000 como para solicitar a la empresa que cumpla
bajo el estandar que a mi me gusta trabajar, eso concejal la respuesta formal se la voy hacer llegar, alguna
pregunta?
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Concejal Huayta, pregunta ¢si existen respaldos del pimponeo que menciona o fue por teléfono?

Sr. José Arrieta, indica que efectivamente existen correos electrénicos donde se encuentran la informacién
entre la empresa y el depto.

Presidente del concejo, solicita que entregue Encargado de Turismo Sr. José Arrieta la informacion con
relacién a los adultos mayores, con relacién a este viaje, creo que es importante que usted sepa la
importancia que significo esto v las mejoras.

Les comento que este proyecto partid de la oficina de turismo, como proyecto de! F.N.D.R. que saliera en
abril, ese proyecto fue declarado inamisible por un error de un documento que indicaron que era
inamisible, entonces en conversacién con la directora de DIDECO se decidié impulsar este proyecto, ellos
escogieran un destino, que la posibilidad de que saliera o no saliera era incierta, los adultos mayores se
tomaron como que iba si o si, entonces nos sentimos con una responsabilidad social de impulsar esta
iniciativa el destino escogido por ellos fue la Isla grande de Chiloé eso se hizo en un reunién abierta que se
realizé en Abril, de igual manera la fecha, dado 3 que nos teniamos que ordenar administrativamente y
también por una fecha por ese periodo de tiempo no llueve tanto en Chilog, se pensé un proyecto de 49
personas a un costo de 541.000 pesos persona, incluia el viaje a destino en avidn, el alojamiento y todo lo
destino que se iban a realizar por 6 dias y 5 noches, finaimente fueron 37 personas a Gltima hora de las 37
fueron 32 adultos mayores y 5 acompanantes el criterio de exigencia para los acompafiantes fueron que
presentaran un certificado médico que indicara que no podian ir solos por una necesidad evidente de
asistencia, esto por licitacién pablica y empresa adjudicada por NOVAYET, esta tiene experiencia ¥ Se gana
la licitacién de adulto mayor por SERNATUR con mayores de la tercera edad, esto dio cierta tranquilidad.

En cuento al viaje fueron dos grupos unos desde Ollaglie y otro de Calama en cuento a las personas de
Calamna estas fueron a dejar a sus familiares al aeropuerto, por contingencia climaticas nosotros teniamos
pensado viajar el dia sdbado, pero el dia viernes estaba lloviendo por lo cual tuvimos que modificar el viaje
si o si ay que anticiparse y viajar un dia antes he también teniendo en cuenta que la mayoria tiene donde
llegar en Calama, el vuelo fue un dia sabado hubo una persona que no alcanzo a llegar al avién, excepto a
fa Sra. Rosa que llego tarde y su familia le cancelo el vuelo yo en lo personal fui a buscarla aeropuerto.

Como conclusidn esto nos permite a tener a los adultos activos, conocieron otra realidad v la verdad gue
fue emocionante que ellos puedan conocer otros tugares, comparten mucho més el clima influye también,
se deben hacer distintas actividades para apoyarlos para que lleven el envejecimiento mds activo, debemos
hacer un trabajo mas exhaustivo, con los adultos mayores de Quinchao se generd un nexo con la encargada
de turismo y la pasaron super bien, esto genera lazos de confianza con los adultos de Ollagiie, no es lo
mismo que yo lo cuenten con mis palabras que vivirlo.

Los concejales
Agregar que ustedes, también fueron parte de esto pensando a que ellos que aprobaron la modificacién

presupuestaria.

4.4 Presentacién proyectos pararrayos

Presidente del concejo, cede la palabra al DIRECTOR DE SECOPLAN Sr. Erick Alvarez, quien indica que a
solicitud de la concejal Sra. Julia Pizarro, se realizard una presentacion el proyecto, los pararrayos, en este
se le realizard la licitacién la préxima semana, que busca invitar a empresa especializadas, el objetivo de
este proyecto establece un sistema de proteccidn eficiente que cumpla con los criterios de disefio
necesarios para salvaguardar [as situaciones y habitantes de la localidad ante el impacto y efecto directo de
los rayos, esto debe cumplir con la normativa vigente este proyecto se encuentra en el presupuesto
municipal en el sub titulo 31 de inversiones con un monto de $30.000.000, levantaran 03 pararrayos con
fas distancias georreferenciales, como en la ESAP, Plaza de Arma vy frente a la estacién de Ollagiie,
inicialmente serian los pararrayos con financiamiento municipal y se cubrirfa con el total dei fondo de FNDR
proyecto completo.
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I. Municipalidad de Ollagie

BDATOS GENERALES
Serc con recursos municipales, que han sido destinados especificamente a través de

asignacion en el presupuesto municipal por un monto equivalente:

@ $30.000.000

Se consulta la instalacidon de 3 pararrayos en las estancias georreferenciadas en la
siguiente tabla:

Escuelo San ' Antonic Av. Antofagasts ‘can Cul!a

de Puduo Auc"-lqumcrm i

o] Pc:rte trasera Plazcl de Av. Los Heroes de 'lc" 577278.07 .75'51"6'88‘9 0 - e L
2 Armos. Congepcion. 9

0..Frente:a.la estacnon Av Bernarda O‘qualns con -5??518.47._.- 765272549

-':Oﬂqgue S Callel-'renre

. Municipalidad de Cllagie

SECTORES INTERVENIDOS

Las  lustracicnes de  los
sectores k=] intervenir
presentados ¢ continuacian
nao indican e} radio real de
cobertura, solo es un
raferencial, el recl debe ser
definido en la ingsnieria de
delgiles acorde g la memoria
de calculo eléctrico previa
para determingr lo cobertura
Y pUnto mas optimao.

Hustracidn 1: Sector N°01 - Av. Antofagasta con Calle Aucanquilcha.

L Municipalidad de Ollagte

SECTORES INTERVENIDOS

Las  Hustrociones de los
sectores a interventr
presentados a continuacidn
NG indican el radio real de
cobertura, solo es un
referencial, & real debe ser
definido en la ingenisria de
detalles grorde ¢ o mermoria
de cdalcuio eléctrico previa
para determinar ia cobertura
¥ pUnto mas optimao.

Ilustracién 2: Sector N%02 - Av, Los Héroes,
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I Municipalided de Cllague

SECTORES INTERVENIDOS

Los  jfustraciones de  los
seciores a intervenir
presentados a continuacion
no indicon e radio real de
ceberturg, soio es un
referencial, & real debe ser
definido en la ingenieria de
detalles acorde a lo memoria
de cdiculo eléctrico previa
para determinar la cobertura
¥ punto mas optimo.

lustracién 2: Sector N°03 - Bernardo O'Higains con Calle Fraire.

I. Municipalidad de Ollagle

Nt

TIPO DE PARARRAYO

Frrivessadn 2on dispenitivs de arbuga AT CONTHOLESS BLLIS 80, Foormp th guzng: €0 . Mato il A sraxadite ALSIITAL,

protesziy e i
Certiicanin fe Preaiwie ACNOR.

G o b ZUORA a1y

AL 5 e i e e Uik (g T 2 DL wegan UKE-EN

i
B,

o v plinTiion, @it

Rado de protascgm cr 20 satroe. e CTE y UNG 219262011

Frarltracs go zaein o8 jamasitas axplasies tTES

Concejala Julia Pizarro Rojas, agradece que tenga en cuenta esta solicitud, dado que se requiere en la
comuna de Ollagite.

Concejal Edwin Huayta, consulta por la fecha de aprobacion del proyecto.

Director de Secoplan don Erick, de acuerdo a los tiempos que se realizan generaimente en las licitaciones
estarian llegando la Gltima semana de enero o primera semana de febrero en los tiempos optimos,
esperemos que los pararrayos se encuentren instalados en ef mes de febrero.

4.5 Informe de proyecto ex biblioteca
Presidente del concejo, cede la palabra al Sr. Ricardo Rivera, funcionario del drea de SECOPLAN, quien

expone lo siguiente:
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En virtud del pronunciamiento que tuvo la empresa a través de contraloria, explica ¢cdmo se originé la
situacion, el 23 de Julio la empresa presenta una carta de solicitud provisoria en donde el mismo dia se
decreta la comisién que se conforma por Esteban Barraza, Ismae! Varas, Erick Alvarez, Ricardo Rivera ¥
también Humberto Barraza de turismo, el 25 de Julio del 2023, la comisién se dirige a la faena a lo cual se
hacen observaciones en donde el folio es 115 posterior a eso se levanta una segunda acta que es la numero
118, el 7 de agosto del 2023 se termina el contrato entre RESMAX y la LM.O, el 28 de agosto del 2023, se
levantan otras observaciones que presentan el inmueble gue es el acta N°121, posterior a elio el 04 de
septiembre del 2023.

I.T.O. Esteban Barraza, indica que se realiza una reunién entre la empresa, el equipo técnico de la i.M.O y
el asesor juridico don Manuel Garrido, la reunién se trata de discrepancia entre abogados en donde ellos
comentan de las se realizan varios levantamientos a través de los folios 115, 118 y 121, por eso gue la
instruccién de don Manuel Garrido que no se le haga la devolucién de retencién de la boleta de garantia
hasta que subsanen las observaciones de la empresa.

Ricardo Rivera, indica que las observaciones basicamente del folio 115 son del piso flotante en el interior
de inmuebie y la caseta del resguardo del agua que se encuentra en el exterior, esta se encuentra afuera
en la parte trasera, se agrega que también habian observaciones con la pintura, dado que se les rompe una
cafierfa y existi6 una fuga en donde ellos estaban con el periodo de vacaciones de descanso esto estd fuera
de semana, la fuga de agua hizo que tuvieran problema con el piso flotante y la pintura, el 27 de septiembre
def 2023 se hace un levantamiento de observaciones a través de la N°121 a lo cual nosotros como unidad
técnica recepcionamos provisoriamente la obra el 03 de octubre del 2023, pero la recepcionamos con
observaciones que corresponden al radie esta se encuentra en el espacio intermedio que se ejecutd en la
obra, siendo subsanadas todas las anteriores.

|.T.O Esteban Barraza, indica que el dia 29 de septiembre 2023 ellos emiten la factura y la factoriza elios
hacen entrega a la I.M.O y la pasan directamente a cobranza el cual existe un tema judicial a la empresa le
indico que solamente pueden emitir la factura una vez aprobado el estado de pago, cosa que no se hizo,
ademas de que la unidad técnica le habia indicado que se encontraban fuera de plazo y que se le iban aplicar
multas, ellos ya habian emitido la factura de igual manera, la unidad técnica detiene el proceso de cursar el
estado de pago debido a que se encuentra en un proceso judicial.

Ricardo Rivera, en virtual de lo anterior por asesoria de don Manuel garrido, que se realiza una carta
certificada con multas aplicadas, de esa fecha se comienza con un tema judicial gue se realiza.

Envirtud de lo anterior se hace lectura a la denuncia que realizaron en contraloria de la republica y se aclara
con los antecedentes anteriormente expuestos, un punto importante es en cuanto al libro de obra este fue
destruido y las instrucciones de realizar la comunicacién via correo electrénico fue por que don Erick dado
que se estaba conversando via telefénica.

4.6 Presentacién y pronunciamiento plan de salud 2024

Presidente del concejo, cede la palabra a don Oscar Bravo, quien realizara la presentacién del Plan de
Salud 2024.-

Matrén de la posta rural, Oscar Bravo, indica que como todos saben todos los afios se entrega la
presentacion donde se debe cumplir con la Ley 19.678 El inciso primero del articulo 58 de la ley N° 19.378,
Estatuto de Atencién Primaria Municipal, prevé que “las entidades administradoras de salud municipal
formuiaran anualmente un proyecto de programa de salud municipal. Este proyecto deberd enmarcarse
dentro de fas normas técnicas del Ministerio de Salud, quien deberd comunicarfas, a través de los
respectivos Servicios de Salud, a las entidades administradoras de salud municipal, a mas tardar, el dia 10
de septiembre del afio anterior al de su ejecucién.

A suvez, el inciso tercero de la norma citada dispone que “ El Alcalde remitira el programa anual, aprobado
de acuerdo con el articulo 58, letra a), de la ley N® 18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades, al
Servicio de Salud respectivo, a més tardar, el 30 de noviembre del ano anterior al de su aplicaciéon”-
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debiendo entenderse que fa remisi6n es al texto actual del articulo 25, letra a), de ia anotada ley N° 18.695-
,-agregando su inciso final que “Si el Servicio de Salud determina que el programa municipal no se ajusta a
las normas técnicas del Ministerio de Salud, debera hacer observaciones al Alcalde, para que las remita al
Concejo Municipal para su aprobacién o rechazo. Si las observaciones del Servicio fueren rechazadas total
0 parcialmente, se deberd constituir una Comisién integrada por el Secretario Regional Ministerial de Sailud,
quién la presidird, el Alcalde respectivo y el Director del Servicio de Salud correspondiente. Para la entrada
en vigencia del programa, esta Comisién debera resolver las discrepancias a mas tardar el dia 30 de
diciembre de cada afio.

ROL DE LA APS
* PROMOCION
PREVENCION
TRATAMIENTO
REHABILITACION

REALIDAD LOCAL
» La comuna de Ollague cuenta con una Posta de Salud Rural, de Atencién Primaria, que depende

administrativamente de la Municipalidad de Ollague y técnicamente del Servicio Salud
Antofagasta (Res.N°3993 de! 21.11.2008).
Su dotacién esta compuesta por tres TENS (Técnicos de Enfermeria Nivel Superior}, que trabajan
en sistema de turnos, de lunes a domingo, asegurando la continuidad de atencién todos los dias
del afio.
Se realizan semanalmente prestaciones mediante una Ronda Médica compuesta por
profesionales Medico, Odontélogo y su Asistente dental, Enfermera, Matron,
Kinesidlogo, Nutricionista y Psicélogo.

Diagnéstico de Recursos en Salud
Dotacidn.
Durante el afio 2023 la dotacién de Ia posta de salud rural de Ollagiie alcanza la cantidad de 88 horas
semanales, constituida por dos Técnicos de Salud de Nivel Superior en Enfermeria {TENS), uno en calidad
de planta y el segundo en calidad de contrata. Existe una tercer TENS, que también ejerce funciones en la
posta, contratada a honorarios, producto de Ia ejecucion del convenio Prégrama de Equidad en Salud Rural,
suscrito con el Servicio de Salud de Antofagasta. Los tres funcionarios trabajan bajo la modaiidad de turnos,
de lunes a domingo, durante todos los dias del afio, garantizando ia atencién permanente y continuada en
la posta.
Para el afio 2024, la dotacién de la posta serd de 132 horas semanales, constituida por dos TENS de planta
y una TENS en calidad de contrata. El nuevo TENS de planta es producto de la aplicacién de la denominada
Ley de Alivio, ya que mediante concurso interno se benefici6 al TENS que se encontraba bajo condicién a
contrata y la nueva TENS a contrata obedece a que, a la fecha, se encuentra a honorarios ¥ pasard a esa
calidad juridica de contratacién para el afio 2024.
La Dotacidn de Atencidn Primaria de salud Municipal, afic 2024, para la comuna de Ollagiie, fue aprobada
mediante resolucion Exenta N° 4610, del 16 de octubre de 2023, del servicio de Salud de Antofagasta.
Por otra parte, se dara continuidad a las atenciones de salud realizadas por los distintos profesionales que
forman parte de la ronda médica, integrada por médico, dentists y su asistente, matrdn, enfermera,
kinesiélogo, psicélogo y nutricionista. Contrataciones seran financiadas con recursos de la Municipalidad y
del programa de Equidad Rural que anualmente se suscribe con el Servicio Salud de Antofagasta.
Se mantendra la periodicidad de atencién de Ia ronda médica, la que en el caso del médico y dentista ser3
todos los dias sabados, agregandose los demss profesionales dias sdbados por medio.

Recursos Fisicos y Tecnolégicos Disponibles Recursos Fisicos.
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La infraestructura que sirve como Posta de Salud estd construida de material sélido y en buen estado de
conservacion. Todos los espacios estan debidamente implementados y equipados para la atencidn de los
usuarios del establecimiento. Las instalaciones que comprende la posta de salud se componen en:

Box dental.

Box médico.

Box Gineco-Obstétrico.

Box de enfermeria y pedidtrico.

Sala de espera.

Bafios.

Sala de esterilizacion.

Box Kinésico,

Farmacia o Botiguin.

j- Oficina de administracion.,
Recursos Tecnologicos.

b. Desde el punto de vista tecnoldgico, el establecimiento de salud cuenta con tres computadores
estacionarios, recientemente adquiridos, para el trabhajo administrativo de ios funcionarios, todos
con conexion a internet, cuya sefial por las caracteristicas de lejania, aislamiento y sobre todo
debido a las inclemencias climaticas es bastante inestable, dificultando ia labor que deben
desarrollar los funcionarios de Ia salud, principaimente en lo referido a registros estadisticos gue
se deben levantar permanentemente en las distintas plataforma digitales del ministerio de salud.
Solo se cuenta con un teléfono celular de emergencia conocido e informado a toda la comunidad

T@ N0 00w

careciéndose de telefonia fija.

¢.  Movilizacidn.

d. Elparque vehicular del establecimiento de salud estd compuesto por dos ambulancias de avanzada,
Dodge Ram 2.500, una del afio 2012 y la otra del afio 2019, totalmente equipadas, ambas con
capacidad para trasladar dos pacientes de forma rapida, oportuna y de manera adecuada al centro
asistencial mds cercano con asiento en la ciudad de Calama y que también permiten atender a los
pobladores que habitan en sectores de la comuna que son de dificil acceso.

e. Para el traslado de la ronda médica, que semanalmente acude a la €omuna, se recurre a un
minibds u otro vehiculo de propiedad de la Municipalidad.

f.  Para efectos de renovacion del parque vehicular, este afo 20232 se presehté, para financiamiento
del GORE, el proyecto de reposicién de la ambulancia, que data del afio 2012, y la adquisicién de
un minibus para el traslado de Ia ronda médica. Proyecto que actualmente se encuentran
observados por el organismo revisor.

g. Capacitacién

Programa Anual de Capacitacién Dotacién.

i Con recursos del presupuesto de salud municipal afio 2024, se proyecta capacitar a los
funcionarios del establecimiento de salud, de acuerdo a los siguientes ejes estratégicos del
MINSAL y cuyo detalle se presenta en la siguiente matriz:

Ejes Estratégicos:
Estilos de Vida
Funcionamiento y Discapacidad

. Emergencias y Desastres
Gestidén Calidad e innovacién
Durante el periodo 2020-2023, los TENS de la posta han realizado diferentes cursos, entre otros,
e capacitaros en Infecciones Asociadas a la Atencion en Salud {IAAS), en Manejo Avanzado de
Quemaduras, en Control y Eliminacién de la TBC, en Desarrollo Psicomotor, etc., y en diferentes
programas como por ejemplo, en Promocién de |3 Salud, cardiovascular, MAIS-ECICEP, etc.

p. Capacitacidon

- e

°© 5 3
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Programa Anual de Capacitacion Dotacién.

r.. Con recursos del presupuesto de salud municipal afio 2024, se proyecta capacitar a los
funcionarios del establecimiento de salud, de acuerdo a los siguientes ejes estratégicos del
MINSAL y cuyo detalle se presenta en la siguiente matriz:

Ejes Estratégicos:

Estilos de Vida

Funcionamiento y Discapacidad

Emergencias y Desastres

Gestién Calidad e Innovacion

Durante el periodo 2020-2023, los TENS de la posta han realizado diferentes cursos, entre otros,
se capacitaros en Infecciones Asociadas a la Atencién en Salud {IAAS), en Manejo Avanzado de
Quemaduras, en Control y Eliminacién de la TBC, en Desarrollo Psicomotor, etc., y en diferentes
programas como por ejemplo, en Promocidn de la Salud, cardiovascular, MAIS-ECICEP, etc.

*xg=s g

Recursos PRAPS
Mediante Convenios suscritos con el Servicio de Salud de Antofagasta, se asignaron recursos por un monto
de 5 44.950.447, para la ejecucién de los Programas de Reforzamiento de Atencién Primaria (PRAPS) 2023,
cuyo desglose, por convenio, es el siguiente:
Programa Biopsicosocial.
Mediante la ejecucién de este programa se contrataron una profesional Trabajadora Social y una
profesional Fonoaudidioga, para abordar de manera integral los casos de nifias y nifias en situacién de
riesgo biopsicosocial.
Ambas profesionales comenzaron a trabajar a contar del mes de abril del afio en curso. Lamentablemente,
la trabajadora social, presentd su renuncia en el mes de junio, no lograndose contratar a un{a) nuevo(a)
profesional debido a la baja remuneracién que se paga, en funcién de los recursos asignados en el
programa.
Las atenciones fonoaudiolégicas realizadas, corresponden al componente de “Atencién de nifios y nifias en
situacién de vulnerabilidad”, siendo Ia totalidad de los ingresos a MADIS el afio 2023, debido a riesgo
biopsicosocial. Los indicadores se categorizaron en los siguientes ambitos: proceso de adquisicién de
lectoescritura deficiente, falta de habilidades previas para el proceso de lectoescritura y retraso pedagogico
por diferencias culturales.
Debido a la cantidad de nifios/as que participan este afio en el Programa, no es posible realizar terapias
individuales, por lo que se agrupan de acuerdo a sus necesidades en los diferentes ambitos, nombrados
anteriormente.
Cabe destacar que dos de los estudiantes que participan, cuentan con diagndstico de Déficit Intelectual
(Moderado y ieve) por lo que reguieren ser atendidos de manera permanente, para mantener activo el
proceso de aprendizaje.
Durante el poco tiempo que fue parte del programa, la Trabajadora Social, realizé visitas domiciliarias para
asistir casos de nifios y nifias en situacién de riesgo o vulnerabilidad y dio inicio a la ejecucion del Taller
Nadie es Perfecto, previo proceso de planificacién, orientado a los apoderados de la escuela y del jardin.
Tambien efectud algunos talleres a los estudiantes del colegio e inicié intervenciones sociales con nifos(as)
del jardin infantil.
Respecto a la ejecucién financiera, se han ejecutado gastos por un monto de $ 3.230.000, equivalente al
67 % de los recursos asignados.
Programas Odontolégicos.
Los Programas Odontolégicos Integral, Sembrando Sonrisas y Ges Odontoldgico se ejecutaron en su
totalidad durante los meses de junio a septiembre del afio en curso. La ejecucién de dichos programas gue
estuvo a cargo de una profesional, Cirujano Dentista, cuyos honorarios profesionales se imputaron a cada
uno de los programas. Profesional que permanecié en la comuna durante todo este periodo de tiempo,
siendo su alojamiento y alimentacién financiados con recursos de la Municipalidad de Olfagiie, en su calidad
de entidad administradora de la salud municipal.
Es importante destacar que las metas y/o actividades de cada programa se cumplieron a cabalidad,
destacando las 20 altas integrales, en el componente Sembrando Sonrisas, que beneficié a mujeres mayores
de 50 afios y las 10 altas integrales que beneficid a fos hombres de escasos recursos mayores de 50 afios.
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Financieramente, con los recursos destinados a cada programa, se pagaron los honorarios de ia
profesional Cirujano Dentista, habiéndose ejecutado el 100 % del gasto en cada uno de los programas,
esto es: $ 7.627.830. Del Programa Odontolégico Integral, $ 317.586. del Programa GES Odantolégicoy §
208.320. Del Programa Sembrando Sonrisas.

Programa Imdgenes Diagnosticas.

La ejecucion de este programa se materializa previa licitacion publica, que al igual que en afios anteriores,
se adjudico a la empresa Diagno Imagen de la ciudad de Calama. Para la realizacion de los distintos
examenes que contempla el convenio, los TENS de Ia posta coordinan las fechas de atencién con el
proveedor y se procede al traslado 2 Calama de los (las) pobladores(as) en un vehiculo municipal, siempre
acompafiados por un TENS, para que se realicen los diversos examenes de imagenes en el laboratorio. Se
programan traslados por grupos de beneficiarios en diferentes fechas.

Precisar que en el contexto de este programa de imégenes, se han realizado 20 examenes de un total de
52. Se tiene programado un segundo operativo, para fines de noviembre, con otro grupo de pobladores(as)
para dar término al programa. :

Desde el punto de vista financiero, se ha ejecutado un gasto por un monto de $ 720.870, equivalente al

37 % de los recursos asignados.

Con respecto a los componentes de este programa, reiterar [o explicitado en el PCS 2022 y PCS 2023, en el
sentido que se establecen metas a cumplir que no se condicen con la realidad comunal, en términos
cuantitativos, de modo que es necesario coordinar y definir previamente entre las partes, los componentes
a incluir en el programa y la cantidad de beneficiarios por cada uno de ellos en funcién de ia realidad
poblacional, con la finalidad de que se cumplan las metas por cada componente y no se proceda a realizar
devolucidn de recursos por no cumplimiento de alguno de ellos, més alin cuando en otros componentes se
realizan mas actividades de las establecidas y, en consecuencia, se gasten mds recursos gue los asignados
al programa. En esa realidad, para el Convenio a suscribir afio 2024, solicitar al Servicio de Salud la
factibilidad de poder traspasar recursos entre componentes del programa, de manera de facilitar su
ejecucién y gasto., necesidad que también manifestamos como otro requerimiento en este Plan de Salud,
al igual como ya se expuso anteriormente en este mismo instrumento.

Programa de Equidad en Salud Rural.

Mediante 1a ejecucién de este programa se financia parcialmente la contratacién de profesionales de la
salud que conforman la ronda médica que, todos los fines de semang, acuden a la comuna a realizar las
diferentes prestaciones. Si bien los recursos asignados no son suficientes para financiar el total de
profesionales que la componen, si es de suma importancia para garantizar la continuidad de las atenciones
por parte de ciertos profesionales, principalmente médico y dentista.

Asi también, mediante este convenio, igualmente se financia de manera parcial, la contratacion anual de
un profesional Técnico en Enfermeria de Nivel Superior, el que cumple funciones de manera permanente
en la posta, con el objetivo de mantener y garantizar la continuidad de atencidn en el establecimiento de
salud todos los dfas del afio.

Precisar que, en ambos casos, ronda médica y TENS de refuerzo, la Municipalidad, todos los afios, debe
suplementar estos recursos a través del presupuesto de salud municipal, para garantizar las contrataciones
de este recurso humano.

Respecto de la ejecucidn financiera del programa, a la fecha, se han ejecutado gastos por un monto de §
51.808.000, equivalente al 215,6 % de los recursos asignados.

En el caso particular de este programa, cémo se explico anteriormente, en el punto 3.3.1. Dotacién, el
Servicio de Salud, mediante Resolucién, aprobé una dotacién de 132 horas semanales, con tres TENS
permanentes en la posta de Ollagiie, de modo que para el afio 2024, ya no se requeriré de la contratacién
de un TENS de refuerzo, via programa de Equidad Rural. Asi entonces, para el afio 2024, se deja plasmado
en este instrumento, solicitar la factibilidad de que ios recursos que se destinan a la contratacion de un
tercer TENS se traspasen al componente Ronda Meédica, y de esta manera se nos asignen mayores
recursos para financiar la ronda médica.

Programa Modelo de Atencién Integral de Salud Familiar y Comunitaria en APS. (MAIS).

El Plan de Mejora, que contempla el programa MAIS afio 2023, considera la realizacién de 4 talleres
orientados en la prevencién y orientacién de enfermedades crénicas y en los derechos y deberes como
usuarioy, una segunda actividad contemplada, consiste en la adquisicion de un grupo generador para dotar
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al establecimiento de salud de un sistema auténomo de energia eléctrica de manera de garantizar la
continuidad de atencidn ante los cortes del suministro de energia que son habituales en la localidad.
A la fecha se ejecuto la compra del grupo generador de electricidad y se han realizado los talleres a la
comunidad.
Respecto de la ejecucion del gasto, éste alcanza a un monto de $ 1.934.157, equivalente al 79.95 % de los
recursos asignados.
Programa de Salud y Pueblos Indigenas.
El proyecto intercultural comunitario que contempla la ejecucién del programa PESPI 2023, es una
continuidad a los ejecutados durante los dos dltimos afios, cuyos objetivos han consistido en dar una
connotacion intercultural al establecimiento de salud, especificamente considerando la lengua gquechua,
que es la ascendencia mayoritaria de la poblacién indigena de Ollagiie.
El proyecto intercultural se encuentra en proceso de ejecucién, habiéndose definido su disefio, proyecto
gue consiste en identificar la posta de Salud Rural de Ollagiie, mediante la construccién e instalacién de un
letrero en el frontis del establecimiento con su nombre en lengua Quechua.
Proyecto Intercultural que se pretende finalizar al término del presente afio 2023, y que actualmente se
encuentra en proceso de contratacion para su ejecucidn, no presentando gasto hasta la fecha.
Brecha Sanitaria y Asistencial.

Brecha Sanitaria.
El cumplimiento de un 93.75 % ,de las Metas Sanitarias afio 2022, que alcanzd la comuna de Ollaglie
(Resolucion Exenta N° 0369, del 08 de febrero de 2023, de la Secretaria Regional Ministerial de Salud) ha
sido un instrumento que ha permitido ir reduciendo las brechas sanitarias, principalmente por el aumento
en el porcentaje de coberturas de atencidn a los usuarios, como por ejemplo, mayor atencidn a pacientes
diabéticos, lo mismo acontece con pacientes hipertensos, igualmente se han aumento los exdmenes de
imagenes, operativos odontoldgicos, asi como también el incremento en toma de muestras de PAP, todo
lo anterior complementado con talleres educativos a la poblacidn, talleres en desarrollo psicomotor, en
promocion de la salud, talleres dentales, etc.
En este mismo contexto, en el punto 4.2. se muestra el avance en el cumplimiento de las metas sanitarias
aho 2023.
Otra brecha identificada en el PSC 2023 tiene que ver con la excesiva rotacién de médicos gue integran
la ronda, lo que no es bien aceptado por los usuarios ya que no se crean o establecen lazos de confianza
entre médico y paciente. Puede ocurrir que en un mismo mes acudan cuatro médicos distintos a la comuna,
situacion que se explica debido que todos los profesionales de la ronda médica cumplen funciones
permanentes en distintos centros asistenciales en la ciudad de Calama, de modo que su disponibilidad,
aparte de ser sélo los fines de semana no es completamente segura, sobre todo de los médicos. En
consecuencia, se deben generar contratos individuales, bajo la modalidad de honorarios, con varios
médicos en el afio, para en cierta medida, asegurar [a presencia de uno de ellos en la ronda de los fines de
semana.
Existe una demanda latente de la comunidad, que conforma otra brecha sanitaria, también sefialada en e!
PSC 2023, que para lograr reducir requiere sumar a la ronda médica profesionales de otras especialidades,
entre otros, cardidiogo, dermatdlogo, oftalmélogo, etc., lo que implica contar con una infraestructura que
permita acceder a nuevos espacios fisicos para la atencién médica de estos profesionales, dependencias
con las gue hoy no se cuenta.

Brecha Asistencial.
Destacar como brecha asistencial el hecho de no contar en la posta con el sistema RAYEN, que es un
importante sistema de informacién colaborativa con la gestién de los establecimientos de APS, que permite
la continuidad de atencidn y una mejor interaccién y comunicacién entre los profesionales de la salud.
Resguardando la seguridad y confidencialidad del paciente.
Tampoco se tiene implementado el sistema REDCAL, de modo que el personal de la posta registra las
derivaciones No Ges a la Oficina de Lista de Espera del HCC de Calama y los casos GES al SIGES. Como no se
tiene acceso al sistema REDCAL, no se puede hacer el seguimiento del estado de cada usuario que se ha
ingresado para atencién de especialidades.
Para disminuir esta brecha asistencial-tecnolégica, se solicitard al Servicio de Salud Antofagasta, la
implementacién de estos sistemas de informacién en la posta, lo que permitira registrar y llevar la
historia clinica completa del paciente y servird de apoyo facilitando las labores administrativas y de
gestion, ademas de entregar una serie de funcionalidades de analitica de datos y emisién de diferentes
informes segiin sea el requerimiento de informacién.
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En el PSC 2023, se dejo establecida como una brecha, la carencia de un sistema apropiado de calefaccion
en la posta, que pudiese resguardar y proteger las salud de los usuarios y pacientes, debido a las
temperaturas minimas extremas que caracterizan al poblado durante la mayor parte del afio. Brecha que
se pretende subsanar o reducir mediante la ejecucién de un proyecto cuyo objetivo sera climatizar las
diferentes dependencias de la posta, contemplando el mejoramiento térmico en sus muros y aislando
térmicamente sus puertas y ventanas
Ejecucidn Seguimiento y Evaluacion al Plan de Salud Comunal 2022-2024
Evaluacién de los problemas priorizados definidos en el PSC 2022-2024
En el PSC afio 2022, se dejd plasmado la necesidad prioritaria de mejorar {a infraestructura del
establecimiento de salud, explicitindose en ese entonces due se habia postufado el proyecto de
conservacion de la posta de salud al programa “Mi Consultorio se Pone a Punto” del Ministerio de Salud,
que consistia en mejorar la infraestructura del establecimiento especificamente en radier interior y
exterior, rampas de acceso universal, pavimentos, muros, tabiques, cielos, cubierta, puertas y ventanas.
Ademas, contemplaba la intervencién de una dependencia, que estaba destinada a casa habitacidn de un
TENS, fa cual seria acondicionada para habilitar espacios destinados a atencién médica y otros usos, como
una Sala Multipropésito y una sala de Procedimientos. El proyecto también consideraba el mejoramiento
de las instalaciones Eléctricas, de Agua Potable y de Alcantarillado, asi como la reposicion de artefactos y
algln equipamiento y equipos para estos nuevos espacios.
La iniciativa, que en ese entonces, estaba aprobada técnica y financieramente por el Servicio de $Salud de
Antofagasta, no ha contado con el financiamiento en razén a que el programa “ Mi Consultorio se Pone a
Punto” no ha sido reactivado por parte del Ministerio.
Dada la situacién anterior, en el PSC afio 2023 se establecid, como principal objetivo institucional, la
Normalizacion de la Posta de Salud Rural de Ollagiie, para su adecuacién a la Norma Técnica de
Infraestructura Rural de Establecimientos de Salud del Ministerio, para ello, en el mes de marzo, se postuld
el proyecto a financiamiento del Gobierno Regional para su etapa de Disefio. Hoy dia el proyecto se
encuentra con observaciones por parte del organismo revisor (RATE FI), observaciones gue necesariamente
se deben salvar para acceder a la asignacién de recursos del Gobierno Regional, situacién que
practicamente ya no sera factible durante este afio 2023.
En razon a lo expuesto precedentemente, es que nuevamente, en el PSC para el afio 2024 se mantiene
como el gran y tnico objetivo institucional la Normalizacién de la Posta de Salud Rural de Ollagiie, ya que
con ello se podra dar cumplimiento a los otros dos importantes objetivos que son el de mantener un
médico permanente en la posta y aumentar la cantidad de profesionales, diversificando especialidades,
en la ronda médica.
Para materializar la ejecucion del Disefio de Normalizacién de la Posta, se buscard conseguir el
financiamiento del GORE vy, paralelamente, se buscaran alternativas de financiamiento en la empresa
privada, de manera de lograr agilizar ia contratacion de una Consultoria para la elaboracion del Disefio de
la Posta durante el primer semestre y asi postular su ejecucion, a financiamiento del GORE, durante el
segundo semestre del afio 2024.
Paralelamente, en el presupuesto de Salud 2024, se asignarén recursos para la conservacién y
mejoramiento de la dependencia que servia como casa habitacion de un TENS, de manera de incorporaria
al establecimiento de salud en el mas corto plazo y destinarla , al menos, a un box de atencion,
almacenamiento y dependencias administrativas principaimente.
Mayores problematicas no se dejaron establecidas en los respectivos PSC, salvo aquellas que decian
relacion con los PRAPS respecto de sus componentes y metas a cumplir, como por ejemplo, en el PSC 2023,
se planted la necesidad de aumentar los recursos del programa de Equidad Rural y flexibilizar los segmentos
de edad a beneficiar en el caso de los programas odontolégicos, igualmente permitir el traspaso de
recursos asignados de un componente a otro del mismo programa, adecuandolos a la realidad comunal.et.
Aspectos que mantenemos como importantes a considerar en la elaboracién de los convenios PRAPS a
suscribir para el afio 2024.

Monitoreo y evaluacion de las acciones sanitarias priorizadas.
En relacion a los resultados obtenidos, producto de las acciones que se llevaron a cabo para el logro de los
objetivos y metas, precisar que el primer y gran objetivo institucional que se ha plasmado en los PSC del
periodo, ha sido y es materializar la Normalizacion de la Infraestructura de la Posta Rural, de acuerdo a las
normas técnicas vigente. Las acciones que se han realizado para la consecucién de este objetivo han sido




REPUBLICA DE CHILE
CONCEIO MUNICIPAL

SESION ORDINARIA N°033

insuficientes y sdio se tradujo en ingresar al Sistema Nacional de inversiones el proyecto de Disefio, a fin de
obtener financiamiento del GORE, para que pudiese ser ejecutado por una Consultora externa. Iniciativa
que hoy se encuentra con observaciones y no presenta mayor avance para su aprobacién por parte del
organismo revisor.

Para lograr esto ultimo, una de las acciones a desarroliar serd realizar una alianza con el Servicio de Salud,
para que mediante su unidad de planificacién, acompafie al municipio en el proceso de salvar las
observaciones que hoy presenta el proyecto v, seguidamente, vaya apoyando a través de la revision
permanente y visaciones correspondientes, las diferentes actividades que conlleva el proceso de
formulacién de la iniciativa, para su postulacién a etapa de ejecucion, incluyendo construccién y
equipamiento, de acuerdo a la metodologia exigida por el Sisterna Nacional de Inversiones, con el objetivo
de obtener la asignacién de recursos del Fondo Nacional de Desarrollo Regional {F.N.D.R.).

La materializacion de esta iniciativa permitird aumentar Ia dotacién de profesionales de la ronda médica
incorporando otras especialidades ya que se contaria con espacios fisicos disponibles y apropiados para la
atencion de los usuarios, situacién que hoy no es factible por la carencia de box de atencion.

El segundo objetivo priorizado, que consiste en mejorar la cobertura de atencién de los programas de salud,
incorporando profesionales de otras especialidades en la ronda médica, estd condicionado al logro del
objetivo principal, ya descrito en el parrafo anterior, objetive que requerira de un tiempo de mediano plazo
para su consecucion. En ese contexto, como ya se sefiald, se pretende ampliar la infraestructura de la posta
asignando recursos municipales para la conservacién y mejoramiento de la dependencia que servia como
casa habitacién de un TENS, de manera de incorporarla al establecimiento de salud, y destinar al menos un
espacio para que sirva como un nuevo box de atencién médica y asi incorporar un profesional con nueva
especialidad a la ronda.

Es importante destacar que a contar del afio pasado se logré incorporar a la Ronda Médica una profesional
Psicologa y una profesional Nutricionista, aumentando de esta manera la cobertura de prestaciones a la
comunidad.

El tercer objetivo que se planted en los PSC del periodo, es contar con un profesional Médico, de manera
permanente en la localidad y que forme parte de la Dotacidn de la Posta de Salud. Para ello deberan hacer
las gestiones pertinentes con el organismo de salud, a fin lograr que la comuna de Ollagiie se considere
como plaza de destinacién de médicos en etapa de formacion y de esta manera hacer mas factible que un
médico se pueda establecer en la localidad que pueda atender diariamente a la poblacién. Gestiones que
aun no se han logrado concretar, en razén de resolver primeramente la situacién de habitabilidad para el
profesional médico, que esperamos poder resolver durante el préximo afio.

Las otras acciones sanitarias priorizadas que sf se han ido cumplieron cabalmente, se relacionan con la
continuidad de atencidn de las rondas médicas todos los fines de semana, como también las atenciones
mensuales que hacen los TENS para controlar fa salud a los pobladores(as) en las distintas localidades y
sectores que componen la comuna, los operativos de vacunacién de acuerdo al calendario anual de
inmunizaciones, la ejecucion de los programas de reforzamiento en APS, talleres educativos a la pobiacién,
etc.

Una brecha que se ha logrado disminuir ha sido la inconformidad manifestada por los usuarios, como
resultado de una encuesta de satisfaccion aplicada a fines del 2021, y que se referia con la cantidad de
tiempo que dedicaban los profesionales de la ronda para atenderlos y la puntualidad horaria en la atencion.
En estos dos Gltimos afios se han incrementados la periodicidad de [as visitas de las rondas médicas pasando
de quincenal a semanal, en particular el profesional médico y el dentista se han ido modificando los tiempos
de atencion, aproximadamente a 30 minutos por usuario, y a una hora de atencién en el caso de la Psicéloga.

Por otra parte, los medicamentos del arsenal bdsico estdn opartunamente a disposicidn de los usuarios, que
era otra cbservacidn resultante de la referida encuesta, en conformidad a lo establecido en las normas
técnicas de las postas de salud rural, actualizada el 2021, este arsenal farmacoldgico (arsenal bésico),
constaria de 44 medicamentos, considerando el arsenal de urgencia general y el de emergencia obstétrica.
Producto de la gestidn de los TENS y de los profesionales de la ronda médica, la cantidad de medicamentos
ha aumentado considerablemente, los cuales son gestionados a través del servicio de salud v por la
municipalidad de Ollagiie, mejorando y actualizando los medicamentos de Gltima generacion y antibidticos
de amplic espectro. Teniendo asi alternativas de tratamiento farmacoldgico a disposiciéon de los
profesionales médicos. En definitiva, reduciendo de una manera importante la brecha de insatisfaccién
respecto de la provisidn de medicamentos, considerando ademas la adiciéon de farmacos. Genéricos
necesarios para la poblacién.
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la Planificacién para el afio 2024, contempla fundamentalmente en dar continuidad a las estrategias y
acciones ejecutadas durante el periodo 2022-2023, donde se mantendran el desarrollo de las acciones

referidas al Plan de Cuidados de la poblacién, el cual también es una continuidad de lo aplicado en el
periodo 2022-2023 y que se basan en los objetivos propuestos en la matriz de cuidados de Ia salud a io
largo del curso de la vida del Ministerio de Salud, considerando que cada situacién en particular requiere
un plan de cuidado especifico para cada ciclo de vida y contemplando a su grupo familiar en cada caso.

La oferta de la Posta de Salud Rural de Atencién Primaria permite, a las personas y su grupo familiar, recibir
recomendaciones para tomar las mejores decisiones en los cuidados de su salud; ser examinadas para
detectar condiciones de riesgo de enfermar y enfermedades en una etapa temprana; recibir tratamiento
en Atencion Primaria y/o ser derivadas a atencién especializada cuando sea necesario. El fortalecimiento
de los hdbitos saludables y la realizacién de controles pericdicos preventivos son acciones efectivas, con
énfasis diferentes dependiendo de la etapa en la que se apliquen. Las enfermedades a detectar
precozmente, para facilitar el acceso a tratamiento, son también distintas en las diferentes edades. Es
importante, recordar que el bienestar de las personas es un objetivo que se comparte con otros sectores
del Estado y que son distintas las instituciones y servicios con los que, en cada etapa, deben coordinarse
acciones de salud.

Ante la realidad expuesta en el presente Plan De Salud, los criterios transversales que guiardn nuestra
planificacién y programacién se pueden sintetizar de la siguiente manera:

1. Aumentar las coberturas de las acciones de salud de acuerdo a la cartera de servicios de la PSR a través
de los TENS en la posta y al cumplimiento de {a calendarizacién de rondas médicas a la localidad.

2. Realizar visitas de control de salud, a habitantes de localidades y sectores de la comuna distantes del
poblado de Ollagiie, de acuerdo a calendario anual establecido previamer.te.

3. Realizar visitas domiciliarias a poblacién adulto mavyor de acuerdo a calendario previamente establecido.
4. Realizar los operativos de vacunacidn del lactante, vacunacién escolar y vacunacidn adulto, de acuerdo
a calendario de vacunacion establecido por el Ministerio de Saiud.

5. Otorgar atenciones de salud de acuerdo a la necesidad especifica de quienes padecen enfermedades con
importante carga de morbilidad.

6. Optimizar los controles presenciales y efectuar rescate de la poblacién que no acude, por diversos
motivos, al establecimiento de salud para ser atendidos va sea por los TENS y/o la ronda médica.

7. Mantener atencién psicoldgica en ia ronda medica dos veces al mes

8. Realizar atenciones kinésicas de rehabilitacién orientadas principalmente al adulto mayor.

9.- Educar constantemente a la comunidad de la importancia de los controles de salud preventivos en cada
ciclo de la vida mediante la realizacién de charlas, talleres grupales, folleteria, etc.

Cumplimiento Metas Sanitarias Afio 2023, a septiembre 2023,

Finaimente, destacar que, al mes de septiembre, el avance de cumplimiento de las metas sanitarias afio
2023, alcanza a un 69,51%, aplicada la ponderacién de importancia de cada meta sanitaria.

Precisar que la meta numero 6, cobertura de lactancia materna exclusiva en menores de 6 meses de vida,
no es aplicable porque no existen usuarios en ese rango de edad en la comuna y tampoco existen usuarios
en relacion con la meta N°7.
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Presidente del concejo, les da la palabra a los concejales, para hacer consultas.

Concejal Edwin Huayta, en el presupuesto del 2022, indicaba que se iba proponer un médico permanente.

N® | Nombre de la Meta Meta Cumplimiento Cumplimiento (%)
1 Recuperacién del Desarrollo Psicomotor | 2 taller desarrollo Se realizo 1 taller 50
psicomotor (DMS)
2 Reducir la brecha de cobertura de PAP Cierre de brecha
vigente en mujeres de 25 a 64 afios 100
25 %
32 | Control odontolégico en poblaciénde 0 | 2 operativos y 1 taller Se realizé el taller y los 2 100
a9 afios operativos
3B | Nifios y Nifias de 6 afios libres de caries | 2 operativos y 1 taller Se realizo el talt_er y los 100
dos operativos
42 | Cobertura efectiva de DM 2 en personas | Cierre de brecha 50%
de 15 afios y mas 106
4B | Evaluacién anual del pie diabético en Mantiene Cobertura
personas de 15 afios y mas 83.33
5 Cobertura efectiva de HTA en personas | Cierre de brecha 30%
de 15 afos y mas 72.72
6 Cobertura de Lactancia Materna Cierre de brecha 40%
exclusiva en menores de 6 meses de 0
vida 0
7 Cobertura de Tratamiento en personas Linea de base 0 0
con Asma y EPOC
8 Plan de participacién social elaborado y
funcionando participativamente
80% Plan elabhorado 100

en la comuna, no vi en el plan de este afio, que si se podia ser.

Don Victor Ceballos, indica que como se hace mencidn si esta expresado en una de las prioridades vy las
necesidades que tenemos, pero estamos hablando de retomar gestiones para tener médicos permanentes
médicos en formacion, pero ellos postulan a las localidades que son designados para ello, la idea es lograr
que Ollague, pudiese ser una de las comunas que ellos puedan postular como médico de formacion, pero
también es dificil que se pueda desarrollar con las actividades que hoy en dia se desarrollan en la posta.

Una vez expuestos los antecedentes los Sres. Concejales proceden a votar:

ACUERDO N°185/2023

Por unanimidad de los concejales presentes y el voto de

aprobacién del concejo.

Se aprueba el plan de salud 2024 .-

Concurren al acuerdo los Sres. Concejales Jhean Ramirez, Julia
Pizarro, Edwin Huayta y Dirk Vicentelo.-
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4.7 Modificacién de fecha del concejo mes de diciembre
Presidente del concejo, contextualiza si estdn de acuerdo en modificar la reunién del concejo N°036 de

fecha 26 de diciembre al dia martes 19 de diciembre, debido a que existen actividades de la localidad de
Cosca.

ACUERDO N°186/2023
Por unanimidad de los concejales presentes y el voto de
aprobacidn del concejo.

Se aprueba cambio de fecha de la reunién del 26 de diciembre
para el dia 19 de diciembre.-

Concurren al acuerdo los Sres. Concejales Jhean Ramirez, Julia
Pizarro, Edwin Huayta y Dirk Vicentelo.-

5.- Cuenta Representante concejales AMRA y Cuenta Trabajo Comisiones
Presidente del concejo, pregunta si existe alguna cuenta de AMRA y cuenta trabajo de las comisiones.
Concejal Dirk Vicentelo, hace mencién que no existe.

6.- Varios

Concejal Edwin Huayta. debido a la situacidon que se vivié el fin de semana pasado en la posta, tomado en
cuenta en relacion a lo que se dijo, que la salud era primordial, uno por ética profesional tiene que siempre
velar por la salud del paciente en este caso la compafera Dianeliz Anza, que en este caso no se le hizo caso
a la situacion en fa que se encontraba, debido a que tampoco se cumplié con el horario de la ambulancia,
me gustaria saber Ia opinidn de don Victor, que indigue que fue lo gue paso.

Presidente, indica que existe un proceso de investigacién, que existe en el articulo N°79, donde indica que
los concejales pueden solicitar con un tiempo prudente para que se entregue toda la informacién que
solicite.

Don Victor Ceballos, indica que no hay un proceso de investigacién, indica que existe una carta de reclamo
en donde él se encuentra averiguando, esta carta es de la madre y de la hermana de paciente Dianeliz Anza
donde hicieron una carta de reclamo, dirigida al alcalde con copia a los concejales y también hay una carta
que realizo la afectada o acusada Halimi, tengo algunos antecedentes pero yo mismo le solicite al alcalde
que se hiciera a través del reglamento establecido.

Debido a que cuento con ambas versiones pero yo no estuve en el tugar de los hechos, de todas maneras a
la persona se bajé se tratd, entiendo que existe la comision de salud del concejo.-

Concejal Dirk Vicentelo, indica que la consulta fue bien clara, ver la posicién del directory cudl fue la postura
de la situacién que paso, se entiende ahora si las personas vienen se va transformar de un dime y direte,

Don Victor Ceballos, indica que la paciente estaba con un poco de molestia el dia anterior, la vio la T.E.N.S.
de Turno y postergo que la vieran hasta el otro dia, porque se le dijo a ella que sentia muy mal que avisara
con el de turno, yo me acerque como a las 09:30 hrs., aproximadamente, y fui porque efectivamente habia
una capacitacién de tuberculosis un sefior que venia de la SEREMIA, cuando yo me acerque a la posta estaba
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Esteban, Halimiy la Sra. Roxana, estaban conversado Y Y0 no visualice ninguna urgencia, le dijimos a la sra.
Roxana a las 11.00 hrs. Y le dijimos si estaba bien a las 11:00 hrs. Y yo no indico que puede ser urgente lo
indican los T.E.N.S., de hecho fue a donde administradory le comunique que habia que bajar a una paciente
probabiemente porlo cual habia que disponer de una ambulancia y le indique la hora.

Eso en lo que yo le puedo dar a conocer de mi punto de vista, luego llama la Sra. Julia, le volvi a indicar a
Halimi que al parecer era urgencia, lo que yo hacer como mea culpa que a la paciente no se le fue a ver en
la mafiana temprana, yo que se fue el error, ella no llamo, no manifesté ninguna comunicacién.

Luego que se fue a Calama, la clasificaron v ella estuvo esperando 02:40 minutos en el hospital y si no es
porque un enfermero se acerca y reconoce y le pregunta ustedes tiene que retornar, fue a decirle al médico
que las personas tenian que devolverse porque no atiende a la paciente, hay un wasap que envia la paciente
la misma Dianeliz, que indicaba que no era nada grave.

Se fe indico a los T.E.N.S que ibamos hacer un protocolo general y de casos puntuales entre todos.

Concejal Dirk Vicentelo, indica que las comisiones debiesen funcionar con el ahjetivo de mejorar situaciones
como las que fueron mencionadas.

Presidente del concejo, indica que efectivamente pero eso depende de los concejales, la idea es ir
mejorando.

Concejal Edwin Huayta, reitera que ia salud es importante y que no debiese situaciones como esas, y solicita
que no vuelva a pasar eso, se solicita un informe y nosotros podemas intervenir en estos casos.

Concejal ihean Ramirez, me llama la atencidn o live por asi decirlo, a nuestros correos nos llega ambas
cartas de correo dejando entre ver que el tema no estan simplecito, esto le paso a una pobladora, pero
cuando nos pasa a un familiar nuestro quizés cambia la perspectiva de fo ocurrido, también se le hace llegar
una carta donde indica que se estaba tomando atribuciones que no le correspondian, la palabra era de
hostigamiento, siento que es una palabra grave, por ello es bueno aclarar estos temas, usted como director
igual.

Don Victor Ceballos, indica que él estd de acuerdo yo reitero que yo no fui testigo del tema, tengo las
visiones de ambas por cartas escritas.

Presidente del concejo, indica que se ha conversado con todas las partes,

Concejal Julia Pizarro, comenta la conversacion sostenida con don Victor Ceballos, en donde le indico que
porque se le daba prioridad a la reunidn y no a la paciente, don Victor responde he indica que la ambulancia
salia a las 11:30 horas, le comente el intercambio de palabras con la Srta. Halimi en eila me indica que si
tiene algun reclamo se lo diga a su jefe, reitera que no era posible que se le diera prioridad a una reunién
gue a la paciente se encontraba complicada, puede ser que pude levantar la voz porque no tenia los
audifonos pero en ninglin momento |a trate mal.

Don Esteban Araya, explica que como T.E.N.S ello tienen una pauta de valuacién para ver el paciente tiene
algan riesgo de Salud, ya que al utilizar una ambulancia significa que se encuentra enriesgo vital para bajarla
por ello tenemos prioridades en definir si se baja o no al paciente, con todo lo relacionado con este terma
con aigo que indique el médico y hay varios antecedentes de nifios con higado graso este diagnostico que
han bajado esto fue el comienzo, aclara que nunca se da prioridad a reunién antes del paciente.

Srta. Gladis Anza, antes que todo nosotros sabemos lo que vivimos como familiar, me da mucha pena lo
que dice el director y esteban, indicar que durante toda la reunién se hablé de diferentes horarios ¥ en ese
momento que se fue a pedir auxilio a la posta ellos estaban en un curso, a mi como pobladora entiendo
que se le dio prioridad al curso, més que ver todos los detalle me hubiese gustade que bajen el perfil de
urgencia, creo que no solo represento a mi familia, represento a todas la familias que han ido a pedir ayuda
ante una urgencia y que si viene cierto y no pueden negar gue esto se ha repetido el atrasado de la T.E.N.S.
ella con mi hermana no tuvo empatia no estébamos como en Calama, donde un doctor te da un diagndstico,
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no pueden comparar un hospital versus una posta rural, porque aqui paciente diarios no creo que alld mas
que uno cada cierto tiempo o paciente con enfermedad comdn, en el hospital existen mas paciente con
enfermedades obviamente mas complicadas, lamentablemente ese dia se cruzaron varias situaciones se
llamé a la autoridad correspondiente, trate de hacer la gestion que tenia que ser y nadie me daba alguna
respuesta, cuando uno no tiene un diagndstico y te desespera la situacién y vez en condiciones se encuentra
la persona obviamente te angustia, los Gnicos que apoyaron fue la concejala Julia y después el concejal
Cutipa porque no veia ningtin apoyo solo indiferencia, en algiin momento llegamos a pensar en llevar
nosotras mismas a Calama, porque lo tnico que queriamos era tener algln diagndstico, hubieron faltas
cuando se llama y se le pide que por favor, que lamentable lo que escuche, me gustaria que estén ambas
partes.

Sra. Roxana Cruz, cuando yo fui Halimi, estaba tomando té, le pedi que me ayudarg, ella demostré
totalmente indiferente, ella no hablo, ella gritaba, la Sra. Julia siempre nos apoyado y me molesto la carta
que Halimi envié como un reclamo.

Don Victor Ceballos, indica que se debe hacer un protocolo de emergencia e insiste en el trato debe cambiar
debe a ver respeto mutuo.

Presidente del concejo, cede la palabra por si existen mas puntos que mencionar

Concejal Edwin Huayta, indica que los camiones que transitan por la ruta CH-21 se encuentran corriendo a
mas 100 kilémetros por hora por la carretera, carabineros debiesen controlar la velocidad de estos
camiones o fiscalizar.

Presidente, indica que debiesen empezar a fiscalizar las carreteras de las entidades gubernamentales.
Concejal Edwin Huayta, pregunta con respecto al ingreso de $20.000.000 de pesos, de SOQUIMICH.

Presidente de concejo, indica que son para formular proyectos para la comuna, la sede del adulto mayor,
la iglesia (construccién de pieza para el padre y las hermanas), la piscina.-

Concejal Dirk Vicentelo: solicita que le aclaren los dineros con respecto a los $20.000.000.-

Presidente del concejo, le indica que son para cancelar a una fundacién que se llama afines quien realizara
la formulacion de los proyectos mencionados, para el municipio, este dinero no ingresara a la
municipalidad.-

Concejala Julia Pizarro: con relacién a la presién de agua.
Presidente del concejo, nosotros tenemos mucha presion, revisela y me avisa.

Concejal Jhean Ramirez: indica que la documentacion que se estd pidiendo es mucha ya que me toco
asesorar a una organizacion.

Presidente del concejo, si bien es mucha se realizado 02 capacitaciones de DIDECO, tenemos para que los
apoye a servicio pais.-

Presidente del concejo, da por finalizada la reunién siendo las
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